CARTA DEI VALORI
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“Siamo fieri di presentare la nostra Carta dei Valori che € per noi una bussola
per indirizzare la crescita, giorno dopo giomno ..."

Miriam Ronchi
Presidente di Mac3
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PREMESSA

La Carta dei Valori di Mac3 SpA € il documento che rende
conto dei principi e dei valori aziendali che costituiscono il
motore ispiratore dei nostri comportamenti e del nostro
agire.

Questo documento manifesta la volonta di coniugare i
principi di gestione economica con quelli del rispetto della
persona e del’ambiente in cui si agisce, per uno sviuppo
sostenibile dell'azienda, allinterno di un percorso di
costante crescita e responsabilizzazione.



L’ AZIENDAMACS3

MISSION AZIENDALE

Creare prodotti efficaci e semplici da usare per chi deve
realizzare impianti idraulici; eccellere nella qualita dei
nostri prodotti per imanere protagonisti nel settore dei
materiali elettronici ed eletromeccanici per l'idraulica.

VISION AZIENDALE

Crediamo che la gestione corretta delle risorse idriche
sara sempre piu strategica e importante nel futuro; percio
ciimpegniamo ad essere partner ideali per chi deve
progettare e realizzare sistemi di pressurizzazione e
controllo dei liquidi.

L'IMPEGNO

Limpegno di MAC3 & rivolto sia al mercato che
all'insieme dei propri collaboratori e partner (fornitori,
terzisti, ecc...) ed e fortemente legato allo sviluppo
del'economia, alla valorizzazione del lavoro dei propri
dipendenti, a criteri di trasparenza, alla valutazione
dell'impatto ambientale e sociale dei propri prodotti.
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ORIENTAMENTO AL CLIENTE - un impegno scelto

Il cliente € il nostro vero patrimonio; per questo va protetto
e valorizzato con tutti i mezzi a disposizione, affinché possa
crescere. Consideriamo i nostri clienti come elemento
fondamentale del nostro successo e lavoriamo per la loro
soddisfazione.

LA PERSONA - |la nostra forza

Crediamo che la societa sia fatta principalmente di

persone e che la realizzazione professionale di ogni singolo

collaboratore e la realizzazione aziendale siano

fortemente correlati. A tal fine, crediamo essenziale

limpegno per:

- sostenere la crescita professionale;

- favorire una partecipazione motivata alle attivita
aziendal;;

- riconoscere e accettare la diversita dei ruoli;

- stimolare lo spirito di appartenenza e il grado di
consapevolezza delle attivita aziendali;

- alimentare il processo di comunicazione quale valore
fondamentale per la persona, I'apprendimento, la
crescita individuale e collettiva.




INNOVAZIONE E PARTEC IPAZIONE - il nostro
futuro

Riteniamo necessaria la partecipazione di tutti al
raggiungimento di nuove sfide. Piu la partecipazione &
motivata e condivisa, maggiore sara il successo per tutti.
Per noi & prezioso avere idee, ricercare nuove sfide e
nuovi obiettivi. Solo chi si abitua a raggiungere obiettivi
giornalieri, alla fine consegue grandi risultati.

IL LAVORO - il nostro contesto

E 'ambito in cui 'uomo si integra col mondo che lo
circonda al fine di dare e ricevere benessere, ricercare la
propria realizzazione professionale e costruire la propria
crescita come persona. Crediamo fortemente nel lavoro
di gruppo e nel fare squadra.
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EFFICIENZA - professionalita ed impegno

Sono i particolari a fare la differenza tra il dilettante e |l
professionista. Noi mettiamo tutto il nostro impegno per
migliorare la nostra professionalita, condividendo le finalita
e le regole di comportamento che scaturiscono dalla
nostra carta dei valori.

Ciimpegniamo a gestire al meglio tutte le risorse messe a
disposizione dall'azienda. Crediamo nell'impiego di
tecnologie d’avanguardia per il miglioramento dei servizi
per la creazione di un rapporto sempre piu diretto con i
clienti.

| FORNITORI - i nostri partner

Consideriamo i nostri fornitori come partner, non solo per la
realizzazione delle attivita ma anche per quanto riguarda
la Responsabilita Sociale.

TRASPARENZA E CORRETTEZZA - la base di tutto

In qualsiasi tipo di rapporto, con clienti, collaboratori,
fornitori, ci impegniamo a rispettare le regole di lealta,
trasparenza ed eticita.



ETICA E CONFLITTO DI INTERESSI - la nostra
deontologia

Le nostre decisioni si basano sui legittimi interessi
dellazienda e del gruppo di persone che ne fanno parte,
e della societa civile in senso piu ampio, e non su
considerazioni o rapporti personali. Nello specifico ci
impegniamo a:

- non sfruttare opportunita economiche scoperte nel
corso dello svolgimento delle proprie mansioni, ove cid
potesse risultare contrario agli interessi dell'azienda;

- portare avanti il nostro lavoro e le relazioni con i colleghi
in maniera leale e professionale, senza farci influenzare
da differenze di eta, sesso, razza e senza alcuna
interferenza legata a convinzioni politiche o religiose.

- non chiedere, accettare o offire doni, benefici legali o
illegali da parte di collaboratori, dipendenti o terzi.

TUTEL A ED USO CORRETTO DEI BENI DELLA
SOCIETA - un dovere preciso

BENI INTELLETTUALI — Sono di vario genere e comprendono,
fra I'altro, programmi software, documentazione tecnica
ed invenzioni.
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USO DEI SISTEMI DI COMUNICAZIONE AZIENDALI - | sistemi di
comunicazione aziendali, compresi i collegamenti ad
Internet, vanno utilizzati soltanto per svolgere le attivita
aziendali o per altri fini strumentali autorizzati.

PROTEG GERE LE INFORMAZIONI

Ciimpegniamo a proteggere le informazioni riservate e
proprietarie dei nostri clienti, dell'azienda e dei fomitori.

LAMBIENTE - parte di noi

Crediamo nel rispetto dellambiente; per questo valutiamo
attentamente I''mpatto su di esso della nostra attivita. Nel
rapporto con i nostri clienti assicuriamo che i progetti siano
compatibili con la tutela del’ambiente in cui essi si
sviluppano.



MAC 3 S.p.A.

Via Baldanzese, 149 - 50041 Calenzano Firenze (ltaly)
Tel.: +39 055 8877672 - 8877372 - 8879276
Fax: +39 055 8877068
e-mail: mac3@maca3.it - www.mac3.it



